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Introducao

O Manual do Programa de Gestdo e Desempenho (PGD) da Universidade
Federal de Jatai (UFJ) foi desenvolvido para orientar servidores e gestores na
implementagéo, capacitacdo e gestdo continua do PGD, dentro do contexto de
ampliagdo do programa, que se encontra em fase temporaria e experimental. Com
foco na formacgao e orientacdo, o manual oferece uma variedade de recursos, trilhas
de aprendizagem e guias praticos, que capacitarao os participantes a compreender

e aplicar os principios do PGD em suas atividades diarias de forma eficaz.

Este manual esta dividido em duas partes. A primeira parte trata do fluxo
passo a passo para a implementacdo do PGD, oferecendo um roteiro claro e
objetivo para guiar as unidades e servidores no processo de adesao ao programa. A
segunda parte é voltada para o processo de capacitagdo, indicando os cursos e
materiais instrutivos necessarios para o desenvolvimento das competéncias exigidas

para a execucao do trabalho remoto, hibrido ou presencial no ambito do PGD.

Através deste manual, os servidores terdo acesso n&o apenas ao guia para a
implementacdo do PGD, mas também a todas as ferramentas necessarias para a
capacitagcédo continua e gestdo do programa. Com recursos oferecidos pela Escola
Nacional de Administracdo Publica (ENAP) e outras instituicbes, o manual orienta
sobre como desenvolver as competéncias essenciais ao PGD. Ele é estruturado
para facilitar o processo de aprendizado, oferecendo desde cursos introdutérios até
formagbes avancadas sobre gestdo de equipes e lideranga em ambientes de
trabalho contemporaneos. Assim, o manual torna-se uma pega-chave no processo
de certificagdo e qualificagdo de servidores e gestores, promovendo a melhoria da

performance individual e coletiva no ambito da UFJ.
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Fluxo para Ampliacao do Projeto Piloto do PGD

Bem-vindo(a) ao processo de implantagdo para ampliagdo do Projeto Piloto do

Programa de Gestao e Desempenho (PGD)!

O sucesso do PGD em sua unidade depende diretamente da compreensao e
aplicacdo correta de cada uma das etapas a seguir. Este passo a passo foi criado
para guiar vocé através de cada fase do processo, garantindo que sua participagao

no PGD seja eficiente e que sua unidade alcance os objetivos propostos.

Ao seguir cada um desses passos, vocé estara contribuindo para a melhoria
da gestdo e desempenho na Universidade Federal de Jatai, ao mesmo tempo em

que aprimora suas proprias competéncias e responsabilidades dentro do programa.

1. Certificagcao das Habilidades Tecnolégicas

Vocé possui as habilidades tecnolégicas necessarias para o PGD?
Antes de iniciar sua participagdo no Programa de Gestdo e Desempenho (PGD), é
fundamental se certificar de que vocé tem dominio das ferramentas tecnoldgicas

basicas que serdo utilizadas no dia a dia do programa. Habilidades essenciais:

e Navegacdo na Internet: Saber acessar sites, pesquisar informagdes
relevantes e utilizar plataformas de trabalho remoto, bem como fazer uso do
Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI).

e Manuseio de Planilhas: Competéncia para criar, editar e gerenciar planilhas,
utilizando formulas simples e organizando dados de forma clara (Excel,
Google Sheets, etc.).

e Ferramentas de Comunicacdo: Capacidade de utilizar e-mails, participar de
videoconferéncias (Google Meet, Zoom, Microsoft Teams) e gerenciar
agendas digitais.

e Compartiihamento e Organizagdo de Documentos: Familiaridade com
plataformas de armazenamento em nuvem, como Google Drive, para

compartilhamento e organizag&o de arquivos.



Atencao: Caso ainda ndo possua essas habilidades tecnoldgicas, € essencial

buscar capacitacao antes de prosseguir com o PGD. O dominio dessas ferramentas

€ um preé-requisito fundamental para o sucesso no programa.

2. Conhecimento do Arcabouco Normativo

Servidor(a), vocé ja esta familiarizado com as principais normativas que regem
o PGD?

Para participar ativamente da Ampliacdo do Programa de Gestdao e Desempenho

(PGD), é essencial que vocé conhega e compreenda as regras e diretrizes que

orientam esse processo. Aqui estdo os documentos que vocé deve consultar para

garantir que esta bem informado:

Decreto 11.072/2022: Esse € o decreto que estabelece as bases do PGD. Dé
uma olhada para entender 0s principios gerais.
(https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/d11072.ht
m)

Instrucdao Normativa n° 24/2023 (alterada pela IN n° 21/2024). Esta

instrugcao detalha como o PGD deve ser implementado. Certifique-se de estar

por dentro das ultimas atualizagoes.
(https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-conjunta-seges-sgprt-
/mqi-n-24-de-28-de-julho-de-2023-499593248) e
(https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-conjunta-seges-sgp-s
rt/mqgi-n-21-de-16-de-julho-de-2024-572617003)

Minuta do PGD da UFJ: Conhega as adaptagdes especificas do Programa

de Gestao e Desempenho para a nossa instituicao, validadas pelo Ministério
da Gestao e Inovagao dos Servigos Publicos (MGI). (Disponivel no
processo SEI 23854.007376/2023-02)

Guia de Implantagcao do PGD na UFJ: Este guia é a principal ferramenta

para compreender todo o processo de implantacédo do Programa de Gestao
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e Desempenho (PGD) na UFJ. Nele, vocé encontrard o passo a passo

detalhado de cada etapa.

Sugestao: Antes de seguir para os proximos passos, reserve um tempo para ler,
compreender e revisar esses materiais. Eles sdo essenciais para que vocé se sinta

seguro(a) no processo de adesao de ampliagado do PGD.

3. Leitura dos Materiais Instrutivos e
Capacitacao

Servidor(a), vocé ja teve a oportunidade de explorar os materiais de

capacitagcao do PGD?

Para garantir que vocé compreenda completamente o funcionamento do Programa
de Gestao e Desempenho, é importante dedicar algum tempo a leitura dos materiais
instrutivos e participar das capacitagdes disponiveis. Isso vai te ajudar a
desempenhar suas atividades de forma alinhada aos objetivos do PGD e otimizar

seus resultados.

N&o se preocupe, todas as orientagoes necessarias estdo detalhadas na segunda
parte deste manual. La, vocé encontrara os materiais e cursos recomendados para o
seu desenvolvimento. Esses recursos foram pensados para capacitar vocé nas

areas essenciais, seja no trabalho remoto, hibrido ou presencial.

Dica: Quanto mais vocé se capacitar, mais preparado estara para os desafios e
oportunidades que o PGD oferece. Explore o conteudo e faga disso uma prioridade

no seu processo de adesao.

4. Capacitacao da Equipe

Para garantir uma adesao eficaz ao Programa de Gestdo e Desempenho (PGD), é
imprescindivel que os gestores promovam e incentivem o aprimoramento continuo
das competéncias necessarias ao bom desempenho no programa.



® Recomendagdo ao gestor: E importante que os gestores busquem sua

propria capacitacao e também orientem os servidores que aderirem ao PGD,
indicando o0s cursos que considerarem mais adequados para o
desenvolvimento das competéncias necessarias.

® Obrigatoriedade de capacitagido: Os servidores aderentes deverao realizar,

no minimo, 40 horas de capacitagdo em cursos especificos sobre o
Programa de Gestéo e Trabalho Remoto, com a participacdo comprovada por
meio de certificados.

Disponibilidade de cursos: As sugestdes de cursos especializados podem ser
encontradas na Parte Il deste guia, facilitando o acesso e o planejamento da
capacitagao.

5. Verificacao de Conformidade das Atividades

Agora que voceé ja conhece as diretrizes e se capacitou, é hora de verificar se
suas atividades se enquadram no PGD.

Este € um passo crucial: € importante que vocé faca uma analise detalhada das
suas funcbes atuais e verifique se elas estdo de acordo com os critérios
estabelecidos pelo programa. Nem todas as atividades sdo compativeis com o PGD,
por isso, também é fundamental revisar as vedagdes e restricbes que o programa

impoe.
O que voceé deve considerar?

e Suas atividades diarias estdo alinhadas com as metas e objetivos do PGD?

e Existem restricdes ou vedacgdes para as tarefas que vocé desempenha?

Este é o momento de ajustar seu planejamento de trabalho, se necessario, e garantir

que suas atividades estejam em conformidade com o PGD.



6. Alinhamento Setorial com a Chefia

Entendendo o Contexto do PGD na Sua Unidade

Agora que vocé ja se familiarizou com o PGD e verificou a conformidade das suas
atividades, é essencial que a unidade organize reuniées para compreender como o

programa se encaixa em sua realidade especifica.

e Reunides de Alinhamento: Essas reunides sao fundamentais para discutir
como as atividades da equipe podem ser adaptadas ao contexto do PGD,
garantindo que sua implementacao seja eficiente e ajustada as necessidades
do setor.

o Reflexdo e Adaptacéo: Esse é o momento de analisar as expectativas e
responsabilidades, tanto dos gestores quanto dos servidores, para que o
programa funcione de forma integrada e alinhada aos objetivos da unidade.

e Definicdo das Atividades: Durante as reunides, é importante discutir quais
atividades serao incluidas no PGD e de que forma elas se adaptam aos

critérios do programa, considerando as particularidades da unidade.

Dica: Va para as reunides com suas reflexdes e sugestdes preparadas. Isso
demonstra proatividade e facilita o processo de adaptagcdo do PGD as necessidades

especificas da unidade.

Essas reunides sdo essenciais para garantir que o PGD seja implementado de forma
adequada e que todos compreendam como aplica-lo na pratica, considerando a

realidade da unidade.

7. Mapeamento dos Processos da Unidade

Agora vamos olhar para o todo: os processos da sua unidade.
Com o alinhamento feito, € hora de mapear todos os processos que serao incluidos
no PGD. Esse passo € essencial para garantir que as atividades da sua unidade

estejam organizadas e claramente definidas no programa. Ressalta-se que a
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conducéo do plano de entregas que resultara desse procedimento é realizado pela

chefia setorial.
Como isso funciona?

e \océ e sua equipe, juntamente com a chefia, devem identificar e listar todas
as atividades e processos que serao parte do PGD.

e (Cada processo deve ser vinculado ao plano de entregas, para que fique claro
0 que cada unidade e servidor(a) precisa realizar dentro do periodo de
avaliagao.

e Este mapeamento € a base para garantir que as metas e responsabilidades

estejam claras e alinhadas com os objetivos do programa.

Dica: Certifique-se de que todas as atividades mapeadas tenham prazos e entregas

bem definidos. Isso facilitara 0 acompanhamento e a execucéo dentro do PGD.

Planilha modelo: Para facilitar esse processo, utiize a planilha
£3 Plano de Entregas da Unidade _ Modelo.xlsx que esta disponivel para

preenchimento com as informagdes de cada processo.

Esse mapeamento cria uma visao clara do trabalho da unidade e garante que cada

processo esteja dentro do escopo do PGD.

8. Instrucao via SEl e Preenchimento de
Documentos

Estamos quase 14! Agora é hora de formalizar o processo.
Para continuar, o proximo passo é formalizar a adesao instruindo o processo via SEI
e preenchendo os documentos necessarios. Essa etapa garante que sua

participacado no programa seja devidamente registrada.
O que voceé deve fazer:

e Acrescentar e/ou preencher os seguintes documentos:

o Portaria de autorizagao da Ampliagao Piloto do PGD;

11
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o Termo de Adesao

o Termo de Ciéncia e Responsabilidade

o Plano de Entregas da Unidade

o Certificados Obrigatorios

o Demais documentos correlatos (se for o caso)

o Envio para a CPGD (que fara a validagido documental e
estruturagao sistémica - configuragao sistema POLARE)

o Devolugao para ciéncia da unidade e tramites de inicio do PGD

Com os documentos preenchidos, envie o processo via SEl para a Pré-Reitoria de
Gestao de Pessoas (Propessoas) e para a Comissdao Permanente do PGD
(CPGD). Isso formaliza sua intengdo de participagdo e prepara o caminho para a

proxima etapa.

Lembre-se: O envio correto e completo desses documentos € essencial para

avancar no PGD.

9. Validacao da Documentacao e Alimentacao

do Sistema Polare

Ultima etapa antes de iniciar o PGD!
Apods o envio da documentagao via SEI, as areas competentes, como a Propessoas
e a CPGD, fardo a validagdo de todo o material. Essa validagdo garante que tudo

esta em conformidade com os requisitos do PGD.
O que acontece agora:

e As areas competentes revisarao e validarao os documentos enviados.
e Apoés a validagao, as informagdes serdo inseridas no Sistema Polare, que é a
plataforma onde todas as atividades do PGD serdo gerenciadas e

monitoradas.

Importante: Somente apds essa validagdo e a alimentagdo do sistema Polare o

PGD estara oficialmente ativo para vocé e sua unidade.

12



Dica: Acompanhe o status da validagao e esteja atento(a) para eventuais corregdes

que possam ser necessarias antes de iniciar o PGD.

13
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Capacitacao e Desenvolvimento no PGD

A segunda parte deste manual é dedicada a capacitagdo e ao
desenvolvimento dos servidores para garantir uma implementagdao eficaz e
bem-sucedida do Programa de Gestdo e Desempenho (PGD). Sabemos que a
compreensao das diretrizes do PGD € apenas o primeiro passo. Para que o
programa funcione plenamente e traga os resultados esperados, € fundamental que
os servidores se capacitem de forma continua e estejam preparados para os
desafios de gestdo e execucdo de atividades no ambiente remoto, hibrido ou

presencial.

Nesta secdo, vocé encontrara recursos essenciais para seu aprimoramento
profissional, como trilhas de aprendizagem, cursos e materiais de referéncia. Além
disso, sdo apresentadas as principais ferramentas que irdo auxiliar no
desenvolvimento das competéncias necessarias para a aplicagdo do PGD em suas

atividades diarias.

A capacitacao descrita aqui visa fornecer todo o suporte necessario para que
vocé atue de forma alinhada as diretrizes do programa, desenvolvendo habilidades
em gestdo, trabalho colaborativo e lideranga. Dessa forma, o PGD se torna n&o
apenas um programa de gestdo, mas uma oportunidade de crescimento pessoal e

profissional.

Trilha da Aprendizagem - ENAP

Prepare-se para a qualificagdo no Programa de Gestdao, um modelo de
trabalho instituido pela Administragao Publica Federal. Essa trilha de
aprendizagem € projetada para capacitar servidores e gestores a se adaptarem aos
novos arranjos de trabalho, seja no regime presencial, teletrabalho ou hibrido. Ao
longo da Secgéao |, vocé sera introduzido aos elementos fundamentais do Programa
de Gestdo, compreendendo suas diretrizes e aplicabilidade em diferentes cenarios

de trabalho.

Na Secao Il, o foco estara no desenvolvimento de habilidades essenciais

para gerenciar equipes de forma eficiente nesses diferentes regimes, garantindo a
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entrega de resultados de forma estratégica e organizada. Esta trilha oferece
ferramentas e conhecimentos praticos que permitirdo tanto aos servidores quanto
aos gestores adotarem as melhores praticas de gestdo no contexto contemporaneo

do servigo publico.

Secao I: Trilha para Profissionais em Geral

I

e ]
L I

A (]
Fonte: ENAP

Os servidores interessados em adquirir conhecimentos fundamentais sobre o
Programa de Gestao devem acessar o portal da ENAP e realizar a inscricao para a
Trilha de Aprendizagem voltada aos profissionais em geral. Esta trilha oferece uma
base solida para entender e aplicar o trabalho remoto e outras modalidades de

gestao moderna:

A fase é composta pelos seguintes cursos:

% Nocoes Basicas do Trabalho Remoto
O trabalho remoto ja € uma realidade. Pensando nisso, a Enap e a Endeavor
prepararam este curso para apresentar diversas estratégias e dicas que facilitam o
seu dia a dia, bem como a organizagao do trabalho individual e em equipe. Quer
saber mais? Vocé pode se inscrever neste curso gratuito e aberto na EVG, além de
assistir ao video do GNPapo, promovido pelo laboratério de inovagdo da Enap,
disponivel em "Conteudo Relacionado".

Carga Horaria: 10h
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% Teletrabalho e Educagao a Distancia

O desafio de transformacdo do ambiente de trabalho tem levado pessoas e
organizagcdes a adaptarem seus processos. Pensando nisso, a Enap oferece mais
uma oportunidade de capacitacdo com este curso, desenvolvido pelo CEPERJ,
instituicdo parceira da EVG. Interessado no tema? Procure detalhes sobre
experiéncias, praticas recomendadas e possibilidades para manter a qualidade do

trabalho, agora realizado remotamente. Inscreva-se!

Carga Horaria: 8h

% Inteligéncia Emocional
A gestdo emocional excelente € a capacidade do ser humano de autogerir suas
emogdes e expressa-las de maneira funcional, tanto consigo quanto na sociedade.
Isso permite a construcdo de uma mentalidade de crescimento, que resulta em uma
atuacado produtiva e congruente na carreira e na vida pessoal. Tem interesse em

desenvolver competéncias de metacognicao e gestao emocional? Inscreva-se!

Carga Horaria: 50h

% Gestao Pessoal - Base da Lideranga

A base da gestdo pessoal é o autoconhecimento. Este curso proporciona aos
estudantes a oportunidade de refletir sobre suas virtudes, forcas de carater, valores
pessoais, motivadores intrinsecos de trabalho e perfil comportamental. Essa reflexao
permite que os participantes organizem estratégias de melhoria tanto na vida
profissional quanto pessoal, utilizando os instrumentos oferecidos ao longo do curso.
Dessa forma, o curso se torna fundamental para os profissionais que buscam
desenvolver uma consciéncia clara sobre os meios eficazes de alcangar seus

objetivos.

Carga Horaria: 50h

Link de acesso: https://www.escolavirtual.gov.br/programa/43

17
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Secao lI: Trilha para Ocupantes de Cargos de Chefia

F | |
X 1,
3 M\G \

A °

Fonte: ENAP

I

Gestores e ocupantes de cargos de lideranga podem se inscrever na Trilha
de Aprendizagem dedicada ao desenvolvimento de competéncias gerenciais, com
foco na gestao de equipes e na lideranga em contextos de trabalho remoto e hibrido.

A inscricdo pode ser realizada no portal da ENAP.

A fase é composta pelos seguintes cursos:

+ Gestao de Equipes em Trabalho Remoto

Este curso oferece diversas contribuicdes para a gestdo de equipes em trabalho
remoto. O conteudo apresenta dicas e ferramentas valiosas, além de abordar
aspectos essenciais relacionados a gestdo de pessoas. E um curso indispensavel,
desenvolvido a partir dos desafios enfrentados pelas instituicdes nos ultimos tempos.
Que tal saber mais sobre esse tema? Inscreva-se!

Carga Horaria: 20h

% Lideranca e Gestao De Equipes

Este curso apresenta contribuigbes valiosas sobre estilos e técnicas de lideranga,
voltados para o contexto atual das organizagdes publicas. O conteludo destaca a
importancia da lideranga no trabalho em equipe e na tomada de decisdes. Quer

aprimorar suas habilidades e saber mais sobre o assunto? Inscreva-se agora!l

Carga Horaria: 30h

18



<+ Desenvolvendo Times de Alta Performance

Fruto da parceria entre a RFB e a Enap, este curso aborda o conhecimento e o
desenvolvimento de competéncias gerenciais, além da vivéncia pratica no exercicio
da lideranga, ambos fundamentais no ambiente de trabalho contemporéneo. O
objetivo da parceria é oferecer conteudo que possibilite aos gestores o aprendizado
de técnicas para promover a alta performance das equipes, visando o alcance dos
objetivos estratégicos da instituicdo. Interessado? N&o perca a oportunidade,
inscreva-se!

Carga Horaria:30h

% Gestao de Conflitos e Negociagao

Resolver diferengcas e divergéncias e tomar decisbes de forma colaborativa s&o
estratégias eficazes para preservar e ampliar os objetivos a serem alcangados nas
organizagdes. Essa tematica é especialmente relevante, pois o desenvolvimento de
competéncias em resolugdo de conflitos e negociacdo tem se mostrado essencial
para o desempenho adequado e a atuagao de gestores e servidores em suas rotinas
de trabalho.

Carga Horaria: 20h

Link de acesso: https://www.escolavirtual.qgov.br/programa/42

Guias Praticos do PGD

O Guia Pratico do PGD foi elaborado para orientar servidores responsaveis
pela implementacao do Programa de Gestao e Desempenho (PGD) em seus 6érgaos
ou entidades, bem como para apoiar dirigentes de unidades e agentes publicos
participantes do programa. Este material foi desenvolvido ao longo de alguns anos
de pesquisas, reunides e consultas com diversas instituicbes publicas, coordenadas
pela Secretaria de Gestao e Inovacao (Seges) do Ministério da Gestao e Inovagao

em Servigos Publicos (MGI).
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O conteudo do guia inclui tanto normativos vigentes, que sdo de observacéo
obrigatéria para todos os agentes publicos envolvidos na implementagao e execugao
do PGD, quanto sugestdes, exemplos de boas praticas de gestdo e modelos de
documentos, cuja aplicagdo é facultativa e pode ser adaptada de acordo com as

necessidades especificas de cada 6rgao ou entidade.

Fonte: ENAP

Os manuais estado estruturados conforme a tabela abaixo, organizando as
etapas essenciais para a implementagdo do Programa de Gestao e Desempenho
(PGD):

Moédulo Conteudo

Modulo 1 Selecgao dos Participantes; Assinatura
do Termo de Ciéncia e
Responsabilidade

Modulo 2 Selecao dos Participantes; Assinatura
do Termo de Ciéncia e
Responsabilidade

Modulo 3 Plano de Entregas da Unidade de
Execucéo (elaboragao, execugao e
avaliagao)

Modulo 4 Plano de Trabalho do Participante

(elaboracao, execucgao e avaliagao)

Modulo 5 Modalidades e Regimes de Execugao
(presencial, teletrabalho integral,
teletrabalho parcial, teletrabalho no
exterior)

Modulo 6 Responsabilidades; Sistemas e Envio
de Dados; Diarias e Passagens; Comité
Executivo do PGD; Escritorio Digital;
Rede PGD

Link de acesso: Guia Pratico PGD — Portal do Servidor
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Manual do Sistema Polare

O Sistema Polare € uma ferramenta crucial para a implementagao e gestao
do Programa de Gestdo e Desempenho (PGD). Ele facilta o registro e
acompanhamento das atividades dos servidores, assegurando que todas as metas e
entregas sejam monitoradas de maneira eficiente. O que vocé encontrara no Manual

Polare:

e Instrugdes detalhadas sobre como registrar suas atividades no sistema.

e Passo a passo para o monitoramento de metas e resultados.

e Orientagdes para ajustes de metas e entregas durante o periodo de
avaliagao.

e Guia pratico para o uso adequado do sistema, facilitando o

acompanhamento continuo das suas atividades no PGD.

Para consultar o manual completo, com todas as orientacdes sobre o uso do

Polare, acesse o link:

Link de acesso: Manual Polare - UFRN

Certifique-se de ler e se familiarizar com o manual, pois o Polare sera a
principal plataforma para gerenciar suas atividades no PGD de forma organizada e

eficiente.

Guia em Video: Instrucoes para Utilizacao do
Sistema POLARE

O Sistema POLARE, desenvolvido pela Universidade Federal do Rio Grande
do Norte (UFRN), € uma ferramenta essencial para a gestao eficiente no Programa
de Gestdo e Desempenho (PGD), adotada pela Universidade Federal de Jatai
(UFJ). Para facilitar o uso do Polare, disponibilizamos uma série de videos tutoriais,

que fornecem instru¢des detalhadas sobre as principais funcionalidades do sistema.
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Esses videos abrangem desde uma visdo geral do sistema até instrugoes
especificas, como o cadastro de entregas e o uso do plano gerencial, ajudando

servidores e gestores a realizar suas atividades de forma eficaz.

Videos disponiveis:

1. Polare - Completo
Duracéo: 7:11
Um tutorial completo que aborda todas as principais funcionalidades do
sistema.
2. Polare - Viséao Geral
Duracéo: 1:10
Uma visdo geral rapida sobre o que €& o Polare e suas principais
caracteristicas.
3. Polare - Login
Duracéo: 0:27
Instrugdes simples e diretas sobre como realizar o login no sistema.
4. Polare - Cadastro de Entregas
Duracéo: 1:32
Explicagdo sobre como cadastrar as entregas no Polare, garantindo o
acompanhamento das metas.
5. Polare - Plano Gerencial da Unidade
Duragao: 1:43
Demonstragao sobre como gerenciar o plano da unidade de localizagao.
6. Polare - Plano Individual do Servidor
Duragao: 2:07
Orientagbes sobre como configurar e acompanhar o plano individual do
servidor.
7. Polare - Relatérios de Entregas
Duragao: 1:15
Explicacdo de como gerar relatérios de entregas no Polare para
acompanhamento.
8. Visao Geral - Polare
Duracéo: 24:49
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Uma visdo abrangente e detalhada sobre o sistema, cobrindo suas principais

funcionalidades e uso no dia a dia.

Para assistir a todos os videos, acesse a playlist completa no YouTube:

Link de acesso: Guia em Video - Sistema Polare

Esses tutoriais foram criados para que vocé utilize o Sistema Polare de forma

eficiente, permitindo uma gestdo organizada e produtiva dentro do PGD.

ChatPGD

O ChatPGD, idealizado pelo Governo Federal, disponivel na plataforma
GOV.BR, é um assistente virtual desenvolvido para responder a perguntas sobre o
Programa de Gestdo e Desempenho (PGD), simulando uma conversa natural com
base em uma ampla base de conhecimento especializada. Embora as respostas nao
substituam as informagdes oficiais, a ferramenta oferece suporte rapido e pratico

para esclarecer duvidas sobre o PGD.

Para obter as melhores respostas, € importante fazer perguntas especificas
e detalhadas. Quanto mais precisa for a sua pergunta, mais eficaz sera a resposta.
O Assistente Virtual de Planejamento, também criado pelo governo, auxilia os lideres
de equipe na definigdo de entregas, elaboragéo de planos de trabalho e aplicagéo de

métodos como 4Q1P e OKR-D, otimizando o planejamento e a gest&o.

Duas versbes estdo disponiveis para uso: GPT-4 da OpenAl e Claude

Sonnet 3.5 da Anthropic. A ferramenta pode ser acessada através do portal oficial:.

Link de acesso: ChatPGD e Assistente Virtual de Planejamento — Portal do Servidor

23


https://www.escolavirtual.gov.br/programa/42
https://www.youtube.com/watch?v=zjQP_aBpnbM&list=PL40pn0eg_dT7RLDjvb0IOq3TADOcinmI3
https://www.gov.br/servidor/pt-br/assuntos/programa-de-gestao/chatpgd

Referéncias

BRASIL. Trilha de Aprendizagem: Programa de Gestao. Escola Nacional de
Administragdo Publica. Disponivel em: https://www.escolavirtual.gov.br/trilha/42. Acesso em:
8 set. 2024.

BRASIL. Guia Pratico do Programa de Gestao e Desempenho (PGD). Ministério da
Gestao e da Inovagao em Servigos Publicos. Disponivel em:
https://www.gov.br/servidor/pt-br/assuntos/programa-de-gestao/nova-in-2023/guia-pgd.
Acesso em: 8 set. 2024.

IMPULSE. Educacgao corporativa: estratégias para implementar na sua empresa.
Disponivel em:
[https://impulse.net.br/educacao-corporativa-estrategias/](https://impulse.net.br/educacao-cor
porativa-estrategias/). Acesso em: 8 set. 2024.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE. Sistema POLARE: Programa
de Gestao e Desempenho (PGD). Disponivel em: https://polare.ufrn.br/. Acesso em: 8 set.
2024.

24



